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Mejorar la movilidad 
para ayudar a la sociedad

En los últimos años, el RACC ha vivido 
una profunda transformación al dejar 
de ser un Club de automovilistas para 
convertirse en un Club de servicios a 
la movilidad, un cambio que afecta a 
la entidad a todos los niveles e implica 
promover una movilidad más segura, 
sostenible, inteligente y asequible en 
cualquier medio de transporte. 

El RACC es el defensor de las personas 
que se mueven, tanto si van en coche 
o moto como si se desplazan a pie, en 
transporte público, en bicicleta o patine-
te. Nuestro objetivo es analizar, desde 
el rigor y la objetividad, esta nueva rea-
lidad con el fi n de favorecer al máximo 
la convivencia segura de los usuarios en 
un sistema de movilidad más complejo y 
con crecientes exigencias ambientales.

Reducir la presencia del vehículo priva-
do en el centro de las ciudades y aban-
donar la dependencia de los combusti-
bles fósiles para mejorar la calidad del 
aire y frenar el cambio climático son 
objetivos irrenunciables. Por ello, las 
decisiones para alcanzarlos deben apli-
carse con criterio, basadas en datos, sin 
apriorismos ni posicionamientos ideo-
lógicos y con la valentía de saber recti-
fi car si una medida no da los resultados 
esperados. Y en el ámbito urbano, es 
imprescindible aplicar una visión me-
tropolitana y a largo plazo. 

Durante el 2023, el RACC ha seguido 
estos criterios y ha estudiado en pro-
fundidad la situación de la movilidad 
en nuestras ciudades y en el país, co-
mo siempre con afán de aportar solu-

ciones. El ejemplo más claro ha sido la 
tribuna “La Gran Barcelona. Impulsa-
mos una movilidad al servicio de las 
personas”, en la que hemos presen-
tado las 10 propuestas del Club para 
mejorar la movilidad en los accesos a 
la ciudad. 

Un hecho diferencial del RACC es su ca-
pacidad para conocer las necesidades 
reales de los usuarios y sus hábitos a la 
hora de desplazarse y proponer solu-
ciones para mejorar su movilidad. En el 
2023 el Club realizó 5.000 encuestas 
a usuarios y más de 120.000 observa-
ciones a pie de calle. De esta manera, 
supimos que en el área de Barcelona el 
65% de los ciudadanos considera que la 
congestión empeorará en los próximos 
4 años o que 1 de cada 7 usuarios de pa-
tinete ha sufrido en algún momento un 
accidente con daños personales.

Igualmente, hemos comprobado que 
los ciudadanos de Barcelona y Madrid 
están a favor de la aplicación de zo-
nas de bajas emisiones (ZBE), pero 
se muestran bastante críticos con 
su gestión, sobre todo por la falta de 
información sobre su funcionamien-
to. También hemos constatado que, 
para la gran mayoría, las ZBE no han 
supuesto cambios en los hábitos de 
movilidad. Las restricciones han pro-
piciado una renovación del parque de 
vehículos, con una cierta mejora de la 
calidad del aire, pero no un cambio de 
reparto modal.  

Tampoco la reducción o la gratuidad 
de las tarifas de transporte público 
han servido para atraer a más viaje-
ros, lo cual indica que el usuario de co-
che o moto valora la fi abilidad y la co-
modidad mucho más que el coste del 
trayecto. Por ello, a lo largo del 2023 
hemos vuelto a reclamar inversiones 
urgentes en el transporte público pa-
ra captar nuevos usuarios que ahora, 
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por falta de alternativas razonables, 
tienen que acceder a la ciudad en ve-
hículo privado. 

Desde el Club hemos auditado la 
seguridad de las carreteras, casi 
6.500 km de la red vial catalana y más 
de 25.000 km de la estatal. Hemos se-
ñalado, como cada año, los tramos de 
mayor riesgo de accidente y hemos de-
nunciado la elevada siniestralidad de 
los motoristas, presentes en un 44% de 
los accidentes mortales y graves en las 
carreteras catalanas, aunque ello su-
pone poco más del 2% de la movilidad 
interurbana.

Igualmente, hemos celebrado debates 
con especialistas como los doctores 
Bonaventura Clotet (IrsiCaixa) y Anto-
ni Trilla (Clínic), para analizar la relación 
entre movilidad y salud; con Eduard To-
rres (Presidente de Turisme de Barcelo-
na) y Alfredo Serrano (Director en Es-
panya de la Asociación Internacional de 
Líneas de Cruceros, CLIA), para hablar 
de la movilidad asociada al turismo, y 
con Enric Sierra (Director adjunto en La 
Vanguardia) y Carlos Márquez (exper-
to en movilidad de El Periódico), para 
conocer la visión de los medios de co-
municación sobre la movilidad urbana.

También hemos mantenido reuniones 
de trabajo con Raül Blanco, Presidente 
de RENFE; con Alejandro Colldefors, 
Presidente del proyecto AVE en la Me-
ca; con los alcaldes de Girona y de Bar-
celona, Lluc Salellas y Jaume Collboni, 
y con numerosos empresarios y repre-
sentantes de entidades vinculadas al 
transporte y la economía, con el fi n de 
compartir ideas y visiones que favo-
rezcan la movilidad de la ciudadanía. 
Hemos participado en más de 30 estu-
dios, jornadas y campañas para favore-
cer un uso más seguro de los medios de 
transporte y nos hemos incorporado al 
nuevo Consejo Asesor de Infraestruc-

turas creado por el Ayuntamiento de 
Barcelona.

El RACC, todo un referente en la investi-
gación de la movilidad, ha formado par-
te en el 2023 de 36 grupos de trabajo 
internacionales y nacionales que inves-
tigan nuevas soluciones de movilidad y 
de seguridad vial con visión de futuro. 
En estos grupos, articulados a menudo 
en el ámbito europeo con programas 
público-privados y con el apoyo de la 
UE, se valoran especialmente nuestra 
experiencia en el análisis y la interpre-
tación de datos y nuestra capacidad de 
trasladar al usuario fi nal las soluciones 
propuestas.

Esta misma visión de futuro y colabo-
rativa es la que ha defi nido en el 2023 el 
funcionamiento del Mobility Institute, 
la plataforma con más de 50 empresas 
y entidades públicas y privadas adheri-
das creada por el RACC y Deloitte para 
generar y compartir conocimiento so-
bre la nueva movilidad y sus oportuni-
dades de mercado.

En resumen, la actividad del Área de 
Movilidad del Club en el 2023 ha afi an-
zado el espíritu que inspira la actividad 
cotidiana de la entidad y que resume el 
lema “Estamos para ayudar”. La volun-
tad del RACC es contribuir al progreso 
social, a la protección ambiental, a la 
competitividad del tejido empresarial 
y a la mejora de la calidad de vida de 
los ciudadanos con el impulso de una 
movilidad mejor para todos, en cual-
quier medio de transporte.

Josep Mateu
Presidente del RACC
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La movilidad, en el 
centro del debate 
social y económico

La recopilación de la actividad del Área de Movili-
dad del RACC en el 2023 confi rma una de las ten-
dencias transversales más relevantes de los últi-
mos años: el posicionamiento de la movilidad en el 

centro del debate social y económico. A su eviden-
te impacto en la vida cotidiana de los ciudadanos 
cabe añadir el reciente reconocimiento de su rele-
vancia como aspecto clave en la vida económica y 
el progreso de los territorios. 

Esta renovada consideración está directamente 
vinculada a la contribución de la movilidad a los 
objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de las 
Naciones Unidas, tanto los relacionados con la 
protección del medio ambiente como con las me-
tas de formación, igualdad de género, innovación 
y, por supuesto, salud y bienestar, en las que se 
enmarca la reducción de la siniestralidad vial y la 
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reducción de la contaminación atmosférica. Estos 
aspectos están presentes en los estudios y accio-
nes impulsados por el RACC que, desde su Área de 
Movilidad y también mediante el Mobility Institute, 
la plataforma colaborativa impulsada con Deloitte, 
trabaja por una movilidad más sostenible y segura 
como elemento imprescindible para la mejora de 
la calidad de vida.

Una de las actividades que trasladan de forma más 
clara esta visión es la tribuna “La Gran Barcelona. 
Impulsamos una visión de la movilidad al servi-
cio de las personas”, en la que el RACC recordó 
los objetivos pendientes de movilidad y propuso 
10 iniciativas de mejora con visión metropolitana y 
a largo plazo. Este tema encabeza el primer capí-
tulo, dedicado a la movilidad sostenible, de esta 
memoria anual. 

La consulta a los usuarios para conocer sus hábi-
tos y necesidades es un método de trabajo habi-
tual en los informes recogidos en este capítulo, 
como el “Estudio RACC sobre la percepción de 
la movilidad en Barcelona”, el análisis del impac-
to y aceptación de las zonas de bajas emisiones 
de Barcelona y Madrid o las nuevas ediciones de 
los barómetros RACC de la bicicleta y los VMP en 
la capital catalana. Además, se presentan los re-
sultados del programa Green NCAP, que ofrece 
información independiente a los usuarios sobre el 
impacto ambiental de los vehículos; se detallan las 
colaboraciones del Club con entidades del sector 
y administraciones, y se recopilan los encuentros 
impulsados en la sede del RACC con expertos de 
diversos sectores.

El segundo capítulo, centrado en la movilidad se-
gura, llama la atención sobre el estancamiento en 
la tendencia de reducción de la mortalidad en las 
carreteras. Tanto los informes de análisis de la si-
niestralidad vial que realiza regularmente el RACC 
como las conclusiones de su nueva participación 

en el programa internacional EuroRAP destacan 
la necesidad de acelerar el descenso de la acciden-
talidad, con la mejora de tramos de más riesgo de 
la red vial, la protección de colectivos vulnerables 
como peatones y motociclistas, y el refuerzo de las 
actitudes cívicas de los usuarios. Como es habitual, 
este capítulo también pone en valor la actividad 
formativa del RACC mediante programas como 
“Mou-te bé” y “Joves i Mobilitat”, que contribu-
yen a la formación de las nuevas generaciones en 
movilidad segura y sostenible.

La implicación del Club en los principales eventos 
de innovación sobre movilidad en Europa y Espa-
ña centran los contenidos del tercer capítulo, de-
dicado a la movilidad del futuro. La participación 
en foros de movilidad permite al RACC contribuir al 
debate y la refl exión crítica sobre los principales re-
tos del sector, y adquirir conocimiento y compartir 
la experiencia generada por el RACC con expertos 
y entidades de todo el mundo. 

Los proyectos internacionales son una modalidad 
de colaboración imprescindible para afrontar los 
desafíos más complejos de ámbito tecnológico 
de la movilidad a medio y largo plazo. En los pro-
yectos en los que participa, el Club aporta su ca-
pacidad para analizar las necesidades reales de la 
ciudadanía y para testar la aplicación de nuevas 
tecnologías a nivel de usuario.

El cuarto y último capítulo presenta la actividad del 
Mobility Institute, la plataforma colaborativa de 
investigación sobre nuevas tendencias y modelos 
de movilidad. El Mobility Institute ha seguido tra-
bajando en el 2023 en el desarrollo de contenidos 
y actividades exclusivas para las más de 50 enti-
dades y empresas públicas y privadas adheridas, 
con el objetivo de ofrecer conocimiento actualiza-
do para una interpretación más precisa del entor-
no que permita aprovechar las oportunidades de 
mercado que ofrece la movilidad. 
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01.
Movilidad sostenible
El RACC se implicó en el 2023 en numerosos es-
tudios y campañas para mejorar la calidad de vi-
da de las personas a través de una movilidad am-
biental, social y económicamente más sostenible. 
El Club aplicó un análisis de presente y con visión 
de futuro especialmente centrado en el entorno 
metropolitano y, en paralelo, mantuvo un contac-
to permanente con profesionales y entidades de 
referencia para compartir opiniones y experien-
cias con una mirada integradora y crítica.
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Informe “La Gran Barcelona.
Una movilidad al servicio de las personas”

Las diez 
propuestas
del RACC para 
la movilidad 
metropolitana 
del futuro

En marzo del 2019, en un acto público en el audito-
rio de la Casa Milà de Barcelona, el RACC presentó 
su estudio Hagamos de Barcelona el referente de la 
movilidad, que incluía 45 propuestas para mejorar 
la calidad de vida de las personas y convertir la mo-
vilidad en una palanca del progreso, la competitivi-
dad y el crecimiento de la ciudad. Cuatro años des-
pués, en marzo del 2023, en el mismo escenario y 
en un entorno similar —semanas antes de las elec-
ciones municipales— el Club organizó un nuevo 
acto público para analizar si, en esos cuatro años, 
se habían alcanzado los objetivos de esas 45 pro-
puestas y para plantear nuevos retos de futuro.

En este nuevo encuentro, el Presidente del Club, 
Josep Mateu, señaló que la Gran Barcelona no ha-
bía avanzado lo sufi ciente para convertirse en el 
referente de movilidad planteado en el 2019. En-
tre las propuestas no cumplidas, destacó el hecho 
de que el transporte público no se había impulsa-
do lo sufi ciente ni había captado nuevos usuarios, 
a pesar de ser la clave para descongestionar las 
calles de vehículos privados. Junto con el repaso a 
los objetivos pendientes, el Presidente del RACC 
destacó el papel clave que desempeñará la movili-
dad en la transformación de las grandes ciudades 
en los próximos años y apuntó la necesidad de que 
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EL RACC FIJA COMO 
OBJETIVO QUE EL 

30% DE LOS 
DESPLAZAMIENTOS
EN DÍA LABORABLE EN 
LA GRAN BARCELONA 
SE REALICEN
EN TRANSPORTE 
PÚBLICO EN EL 2030.

Presentación 
frente a la 
sociedad 
barcelonesa

Las refl exiones del RACC 
sobre la evolución de la 
movilidad en Barcelona y 
sus retos para los próximos 
años se presentaron en la 
tribuna “La Gran Barcelo-
na. Impulsamos una visión 
de la movilidad al servicio 
de las personas”, celebra-
da el 15 de marzo del 2023 
en el Auditorio de la Casa 
Milà de Gaudí y protagoni-
zada por el Presidente del 
Club, Josep Mateu.

Al evento, conducido por 
el periodista de TV3 Xa-
vier Coral, acudieron nu-
merosos representantes 
de los sectores público y 
privado de la ciudad vin-
culados con la movilidad 
y las infraestructuras, pro-
fesionales de medios de 
comunicación y dirigen-
tes políticos de diferentes 
partidos, a los que Josep 
Mateu solicitó que concre-
taran las acciones para la 
mejora de la movilidad en 
los programas electora-
les de sus formaciones y 
detallaran presupuestos, 
fi nanciación y plazos de 
ejecución.
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Barcelona impulse nuevos proyectos que gene-
ren un triple impacto positivo: ambiental, econó-
mico y social.

El encuentro sirvió también para presentar las 
10 medidas prioritarias que propone el RACC para 
avanzar hacia una movilidad más segura, limpia y 
asequible en Barcelona. Estas medidas deben ayu-
dar a abordar los cuatro grandes retos que, según 
el Club, debe abordar la ciudad a corto plazo:

• Adoptar una visión y una gestión metropolitanas.

• Acelerar y mejorar la oferta de ferrocarril (ur-
bano e interurbano) para que los usuarios pue-
dan acceder a la ciudad en tren (Rodalies, FGC 
y Metro).

• Resolver la congestión del tráfi co en horas punta 
los días laborables.

• Mejorar la calidad del aire: menos vehículos pri-
vados en el centro de la ciudad, menos emisio-
nes de los que circulen y fomento de la movilidad 
compartida y la intermodalidad.

Expertos en el análisis de la movilidad metropolitana

El análisis y las propuestas del RACC para la me-
jora de la movilidad se basan en el conocimiento 
profundo que tiene el Club de las necesidades 
reales de los usuarios, sus problemas de movili-
dad y sus hábitos a la hora de desplazarse. 

En los últimos cuatro años, el RACC ha llevado a 
cabo numerosos estudios en los que ha analiza-
do con rigor algunos de los fenómenos que más 
inciden en la manera de desplazarse de la ciu-
dadanía, como la movilidad ciclista individual y 
compartida, la irrupción de los patinetes eléctri-
cos, la seguridad de colectivos vulnerables como 
peatones y motoristas y las consecuencias del 
incremento del reparto urbano de mercancías, 
entre otros. Estos estudios han incluido, además, 
entrevistas con ciudadanos —más de 5.000 cada 
año— para conocer de primera mano su opinión 
como usuarios del sistema de movilidad.

Además, el Club celebra regularmente encuen-
tros de trabajo con especialistas nacionales e in-
ternacionales en infraestructuras, medio ambien-
te, urbanismo y economía, y se reúne con altos 

cargos de la Administración, como ha hecho en el 
2023 con Jaume Collboni (en la imagen), alcalde 
de Barcelona, o con Lluc Salellas, alcalde de Giro-
na. También celebra encuentros periódicos con 
empresarios vinculados a infraestructuras, trans-
porte, energías sostenibles, automoción… y con 
asociaciones que representan a los usuarios.
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Estudio RACC sobre la percepción 
de la movilidad en Barcelona

La movilidad 
en el ámbito 
urbano, vista por 
la ciudadanía

La realización de encuestas para conocer hábitos y 
opiniones sobre la movilidad es un método de tra-
bajo presente en prácticamente todos los estudios 
que realiza el RACC. Con esta operativa, el Club ac-
cede a un conocimiento siempre actualizado de las 
preocupaciones y necesidades de los ciudadanos 
y refuerza su capacidad de defender los derechos 
de los usuarios.

En este contexto, en el 2023 se presentó el “Estu-
dio RACC sobre la percepción de la movilidad en 
Barcelona”, que dio el máximo protagonismo a 
los usuarios y permitió conocer su opinión sobre la 
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EL 65%
DE LOS CIUDADANOS 
CONSIDERA QUE 
LA CONGESTIÓN 
EN BARCELONA 
EMPEORARÁ EN
LOS PRÓXIMOS
CUATRO AÑOS.

Perspectivas de mejora de la fl uidez
Los usuarios de coches particulares son los más 
pesimistas sobre la mejora de la congestión en los 
próximos cuatro años en los accesos a la ciudad 
(solo un 28% cree que mejorará), frente al optimismo 
generalizado de los usuarios de patinetes.

Satisfacción sobre el modo 
de transporte habitual
El elevado grado de confi anza y satisfacción de los 
usuarios habituales de vehículos privados (8,33 sobre 10) 
es una de las razones que explican la resistencia al cambio 
modal, especialmente ante la menor satisfacción de los 
usuarios de transporte público (6,77).

8,72
MOVILIDAD

ACTIVA

8,33
TRANSPORTE 

PRIVADO
6,77

TRANSPORTE 
PÚBLICO

●  EN LAS RONDAS     ●  EN LA CIUDAD
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movilidad urbana y su posible evolución. Para ello, 
se realizaron 2.000 encuestas a usuarios de la vía 
pública en todos los distritos de la ciudad, que se 
complementaron con datos de estudios propios y 
con información de fuentes ofi ciales.

Entre los temas investigados fi guraron los modos 
de transporte utilizados con más frecuencia, las 
alternativas al vehículo privado, la congestión, el 
aparcamiento, la ubicación y ocupación del espa-
cio público (terrazas de bares y restaurantes…), 
los límites de velocidad en ciudad y la experiencia 
y percepción de seguridad del usuario. La varie-
dad de temas tratados permitió valorar el impacto 
transversal de la movilidad en la calidad de vida de 
los ciudadanos.

Preocupados por la congestión

Entre las conclusiones del estudio destacó la ele-
vada preocupación de los usuarios por la evolución 
de la congestión. El 80% opina que se ha agravado 
en los últimos cuatro años y un 65% considera que 
empeorará en los próximos cuatro.

Esta visión pesimista sobre la congestión se pro-
duce en un escenario en el que cada vez más gente 
necesita desplazarse en una movilidad obligada 
por motivos laborales. Las personas residentes en 
Barcelona que trabajan en el mismo distrito donde 
viven se ha reducido un 8% desde el 2015. El 48% de 
los residentes en Barcelona trabajan en otro distri-
to y un 22% debe desplazarse fuera de la ciudad. 

Otro de los aspectos de preocupación es la inse-
guridad vial. Los colectivos más críticos en este 
aspecto fueron los ciclistas y, en especial, los pea-
tones, un 72% de los cuales consideró que es me-
nos seguro caminar por la ciudad que cuatro años 
atrás.

Resistencia al cambio modal 

El estudio dibujó un perfi l de usuario multimodal 
que, a pesar de tener un medio de transporte prio-
ritario, en algún momento utiliza otros medios de 
manera complementaria. También mostró un perfi l 
de usuario fi el a su modo de transporte habitual. En 
este sentido, constató la resistencia de los usua-
rios de coche y moto al cambio a modos de trans-
porte más activos y sostenibles: estos ciudadanos 
reconocen que existen alternativas razonables 
de transporte público, pero no las perciben como 
sufi cientemente atractivas por falta de agilidad y 
fi abilidad. La rebaja de tarifas y las bonifi caciones 
económicas no resultan para ellos un reclamo sufi -
ciente que permita incrementar de forma signifi ca-
tiva el número de usuarios del transporte público.
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Necesidad de un cambio de estrategia

En las recomendaciones incluidas en su estudio, 
el RACC consideró que debe afrontarse una revi-
sión rigurosa del actual plan de movilidad urba-
na sostenible (PMUS) de Barcelona en términos 
sociales, ambientales y económicos, de modo 
que se adapte a la realidad pospandemia, a las 
condiciones actuales de vida y a la imprescindi-
ble transición energética. 

Entre los aspectos más críticos señala la cuantifi -
cación de la movilidad motorizada metropolitana 

que no tiene alternativa al vehículo privado y que 
provoca el aumento de la congestión en los acce-
sos a la ciudad. 

También señaló que para conseguir atraer a 
los usuarios del vehículo privado hacia medios 
más sostenibles, debería replantearse la ac-
tual estrategia de movilidad incrementando 
las inversiones en transporte público antes 
de aumentar las restricciones al transporte 
privado.
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Informes RACC-Zurich sobre el impacto y la 
aceptación de las ZBE de Barcelona y Madrid

Usuarios críticos 
con la gestión 
de las zonas de 
bajas emisiones

A fi nales del 2023, apenas una quincena de muni-
cipios españoles contaba con una ZBE operativa 
de entre los 150 que deberían aplicarla antes de 
fi nales del 2024. Entre las ciudades pioneras en el 
desarrollo de esta medida fi guran Barcelona (apli-
cada en el 2020) y Madrid (2021), que constituyen 
una referencia para el resto. Ante la relevancia de 
esta medida, el RACC y Zurich Seguros realizaron 
sendos estudios del impacto y aceptación de las 
ZBE en Barcelona, Madrid y sus respectivas áreas 
metropolitanas. 

Los informes analizaron el funcionamiento de las 
ZBE en cada ciudad a partir de la evolución de in-
dicadores como la renovación del parque de vehí-
culos, las intensidades de circulación o la calidad 
del aire. Como es habitual, el informe recogió tam-
bién la opinión de los usuarios de ambas capitales 
y sus entornos, a partir de la realización de más de 
1.000 encuestas en cada área metropolitana, y 
mostraró bastantes similitudes —y alguna diferen-
cia— entre la percepción de los usuarios catalanes 
y los madrileños.
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Falta información clara

Aunque con algunos matices, ambos estudios pre-
sentaron las mismas conclusiones: una moderada 
aceptación de la ciudadanía a las ZBE (51% en Bar-
celona y 55% en Madrid) está de acuerdo con su 
implantación, pero una insatisfacción muy notoria 
con la gestión que realizan las administraciones 
municipales de la medida. El porcentaje de ciuda-
danos críticos con la gestión se situó alrededor del 
80% en ambas ciudades y áreas metropolitanas, y 

entre los aspectos que generan más insatisfacción 
destaca la baja comprensión de su funcionamiento 
por falta de información.

Otro aspecto analizado fue el impacto de la apli-
cación de la ZBE en la movilidad de la ciudadanía: 
el 75% de los usuarios residentes en Barcelona y el 
65% de Madrid ha mantenido sus hábitos de mo-
vilidad a pesar de la entrada en vigor de la medida, 
aunque el nivel de afectación aumenta entre los 
habitantes de municipios de las áreas cercanas a 
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ambas ciudades. En este mismo sentido, el infor-
me señaló que el reparto modal entre transporte 
público y privado se ha mantenido muy similar en 
ambas ciudades al de antes de la implantación de 
la ZBE, aunque ha mejorado la sostenibilidad del 
parque de vehículos y, en consecuencia, la calidad 
del aire. En Madrid, desde la aplicación de las ZBE, 
se ha reducido un 18% la circulación de los vehícu-
los con etiqueta B (amarilla) y ha aumentado un 
19% la de los vehículos ECO. Barcelona registraba, 
antes de la entrada en vigor de la ZBE, la circula-
ción de un 43% de vehículos con etiqueta B, un 
24% de etiqueta C (verde) y solo un 5% de etiqueta 
ECO. Hoy son un 18% de etiquetas B, un 55% C y un 
21% ECO. Las mismas congestiones, pero con ve-
hículos más sostenibles.

Por último, destacó también el rechazo de los 
usuarios a otras medidas para reducir las emisio-
nes: alrededor del 50% se mostró contrario a am-
pliar la restricción de los vehículos con etiqueta B 
(amarilla) y cerca del 70% manifestó su rechazo 
a los peajes urbanos para acceder a las ciudades.

Mejora de la concienciación y mayor inversión en transporte público

El informe de análisis de las zonas de bajas emi-
siones incluye también una serie de recomen-
daciones del RACC a las administraciones res-
ponsables, con el objetivo de alcanzar de forma 
más efectiva los objetivos de mejora ambiental 
fi jados. Estas recomendaciones son las mismas 
para ambas ciudades, debido a la coincidencia 
generalizada en los resultados obtenidos, y se re-
sumen en cuatro:

• Unifi car criterios de regulación entre los distin-
tos municipios de una misma área metropolita-
na y trabajar de manera coordinada.

• Concienciar a la población sobre las razones 
de implantar la ZBE mediante campañas más 
explícitas.

• Dirigir la inversión a la movilidad masiva y sos-
tenible, con medidas como el refuerzo de la red 
troncal de transporte público y el impulso de re-
des de movilidad activa.

• Incrementar las ayudas a los usuarios para la re-
novación de los vehículos por modelos sosteni-
bles, con especial atención a los colectivos más 
vulnerables.
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EL 55% DE 
USUARIOS EN 
BARCELONA Y EL 
50% EN MADRID SE 
MUESTRAN EN CONTRA 
DE AMPLIAR LAS 
RESTRICCIONES A 
LOS VEHÍCULOS CON 
ETIQUETA B. 

¿Considera que la ZBE 
mejora la calidad del aire 
de la ciudad?

¿Considera que la ZBE 
mejora la congestión en la 
ciudad?

Barcelona

Madrid

37% 38% 25% 33% 50% 17%

44% 33% 23% 46% 37% 17%

●  SÍ     ●  NO     ●  NS/NC
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AlcobendasAlcobendas

S. Sebastián S. Sebastián 
de los Reyesde los Reyes

TorrelodonesTorrelodones

Las Rozas Las Rozas 
de Madridde Madrid

Villaviciosa Villaviciosa 
de Odónde Odón Velilla deVelilla de

San AntonioSan Antonio

CosladaCoslada
Mejorada Mejorada 

del Campodel Campo

Torrejón Torrejón 
de Ardozde Ardoz

Paracuellos Paracuellos 
de Jaramade Jarama

Arganda Arganda 
del Reydel Rey

GetafeGetafe

MajadohondaMajadohonda

Hoyo de Hoyo de 
ManzanaresManzanares

Tres Tres 
CantosCantos AlgeteAlgete

ZBE
Madrid 
M-30

ZBEZBE
Madrid Madrid 

360360

ZBEDEP
Distrito
Centro

ZBEDEP
Plaza 

Elíptica

BruneteBrunete

L'HospitaletL'Hospitalet
de Ll.de Ll.

CornellàCornellà
de Ll.de Ll.

St. BoiSt. Boi
de Ll.de Ll.

El PratEl Prat
de Ll.de Ll.

EspluguesEsplugues
de Ll.de Ll.

CerdanyolaCerdanyola
del V.del V. MontcadaMontcada

i Reixaci Reixac

St. AdriàSt. Adrià
del Besòsdel Besòs

BarcelonaBarcelona

RONDA 
LITORAL

RONDA 
LITORAL

Mapa de la Zona de Bajas 
Emisiones (ZBE) de Madrid

Mapa de la Zona de Bajas
Emisiones (ZBE) de Barcelona

●  ZBE
●  ZONAS EXCLUIDAS
●  VÍAS EXCLUIDAS

Las zonas de bajas emisiones, en datos
Según el estudio, la ZBE de Madrid y la de Barcelona, con 
superfi cies y regulaciones diferentes, no han conseguido 
alterar el reparto modal.



5.º Barómetro RACC de la movilidad 
ciclista en Barcelona y sus accesos

Los ciclistas piden 
más seguridad 
y control en los 
carriles bici

El RACC realiza desde el 2018 un barómetro que 
analiza la movilidad ciclista en la ciudad. Tras incor-
porar en el 2022 el análisis de los accesos en bici-
cleta a la capital, la novedad de la edición del 2023 
fue la observación del cumplimiento de los lími-
tes de velocidad (normativa), la fl uidez del tráfi co 
en determinados puntos de la red ciclista (nivel de 
servicio) y el volumen de circulación en los carriles 
bici (aforos).

Esta quinta edición del barómetro —no se reali-
zó en el 2020 a causa de la pandemia— incluyó la 
realización de 800 encuestas a ciclistas y más de 
18.500 observaciones de bicicletas y VMP en carri-
les bici. Los resultados permitieron identifi car los 
aspectos a mejorar, con el objetivo de favorecer la 
convivencia entre los diferentes modos de trans-

porte y garantizar la seguridad de los distintos 
usuarios de la vía pública.

Sensación de vulnerabilidad

Una de las conclusiones del informe fue la sensa-
ción de vulnerabilidad de los ciclistas ante conduc-
tas de otros usuarios. Destacó sobre todo la ocu-
pación habitual de los carriles bici por parte de 
otros vehículos, citada por el 93% de ciclistas. Un 
61% aseguró haber sufrido adelantos imprudentes 
y un 67% mostró la inseguridad que les generaba 
compartir carril con los buses en las calles 30. Todo 
ello llevó a los usuarios de bicicletas a puntuar con 
un aprobado justo (5,4 puntos sobre 10) la seguri-
dad de la red ciclable en Barcelona. 
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Las observaciones realizadas in situ indicaron que 
los ciclistas respetan el límite de velocidad cuan-
do circulan por calles 30, pero la mayoría supera 
la velocidad permitida de 10 km/h en los paseos 
compartidos, plataformas únicas y carriles bici 
situados en acera. Se registró también que un 57% 
de ciclistas adultos manifestaron llevar casco a pe-
sar de no ser obligatorio para mayores de 16 años.

En sus recomendaciones, el RACC insistió en la 
necesidad de desarrollar una red metropolitana 
de vías ciclables continua, segura y con una nor-
mativa única y también en que había que mejorar 
el diseño, la señalización y el mantenimiento de la 
red de carriles bici, y propuso incorporar medidas 
como espacios reservados en los semáforos o la 
instalación de una red de aparcamientos seguros.

EL 93% DE LOS 
CICLISTAS AFIRMA 
ENCONTRARSE A 

MENUDO VEHÍCULOS 
EN LOS CARRILES 

BICI (ESTACIONADOS 
O CIRCULANDO).

●  BICICLETAS     ●  VMP (PATINETES)
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¿Cómo son las ciudades 
metropolitanas?
Total de km ciclables en las ciudades del 
área metropolitana de Barcelona.

Sant Cugat del V. 

Sant Boi de Ll. 

Viladecans 

Cerdanyola del V. 

El Prat de Ll. 

Badalona 

Cornellà de Ll. 

L’Hospitalet de Ll. 

Barberà del V. 

Sant Feliu de Ll. 

Sant Joan Despí 

Gavà 

Castelldefels 

19,3

13,5

11,8

8,8

6,1

12,6

11,5

8,4

5,8

12,2

10,2

7,4

5,7

Barcelona tiene 332 km de carril bici.
Un 22% más que en el 2022.

¿Qué vehículos ocupan 
los carriles bici?
El porcentaje modal de ocupación de 
la red ciclista de Barcelona según las 
observaciones del 5.º Barómetro RACC.

Calle 
Ganduxer

Avenida 
Diagonal

Calle 
Marina

Avenida 
Pau Casals

Calle
París

Gran Via
(carr. mar)

59%
66%

74%
64% 70% 74%

41%
34%

26%
36% 30% 26%



3.º Barómetro RACC de la movilidad
en VMP en Barcelona y sus accesos

Cómo gestionar 
el auge de los 
patinetes como 
alternativa de 
movilidad urbana

La experiencia en el análisis de la movilidad ci-
clista llevó al RACC a aplicar la misma metodo-
logía —combinación de miles de observaciones 
in situ y encuestas a los usuarios— para estudiar 
uno de los fenómenos más relevantes de la mo-
vilidad urbana: el auge de los patinetes eléc-
tricos y otros vehículos de movilidad personal 
(VMP), una tendencia que se disparó como so-
lución individual a las necesidades de transporte 
a raíz de las limitaciones en el transporte público 
impuestas durante la pandemia. 

En el 2023 se presentó la tercera edición del “Ba-
rómetro RACC de la movilidad en VMP en Bar-
celona y sus accesos”, que puso en evidencia la 
necesidad de integrar con más seguridad estos 
vehículos con el resto de los modos de trans-
porte con los que comparte el espacio urbano. 
Para elaborar el estudio, se observó el compor-
tamiento de más de 4.400 VMP en los carriles 
bici del interior de la ciudad y sus accesos, y se 
realizaron 800 encuestas a usuarios de este tipo 
de vehículos.
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Preocupación por la seguridad

El Barómetro constató la consolidación de la 
movilidad en VMP en los últimos años, sobre to-
do por haber captado antiguos usuarios de la 
movilidad activa y sostenible (bicicleta, a pie y 
transporte público) que esgrimen la rapidez de 
los trayectos en micromovilidad eléctrica como 
motivo principal del cambio. Para el 9% de usua-
rios de VMP que proviene del coche y moto —10% 
en trayectos interurbanos— el ahorro de dinero 

respecto a sus anteriores vehículos es el factor 
más relevante que justifi ca sus nuevos hábitos 
de movilidad. 

Como en el caso de los ciclistas, los usuarios mos-
traron también la preocupación por su seguridad 
personal: un 15% de usuarios de patinete aseguró 
haber tenido al menos un accidente con daños 
personales. De estos incidentes, en un 53% se vio 
involucrado otro modo de transporte: otro VMP 
(24%), peatones (18%) o coches (18%). 

EL 15% DE 
USUARIOS DE 
PATINETE HA 

SUFRIDO ALGÚN 
ACCIDENTE CON 

DAÑOS PERSONALES 
EN BARCELONA
Y SUS ACCESOS.
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Más formación de los usuarios y más visión metropolitana 

Las recomendaciones del RACC para contribuir a 
la integración de los VMP en la movilidad urbana 
se dividen en cuatro puntos principales:

• Aumentar los desplazamientos en VMP, me-
diante la garantía de una red de calidad refor-
zada que incluya espacios de estacionamiento 
seguros y cómodos.

• Mejorar la formación de los usuarios en la nor-
mativa obligatoria y su concienciación respec-
to a temas como el seguro de responsabilidad 
civil, el registro de VMP para minimizar el riesgo 
de robos y el control de conductas incívicas.

• Desplegar el patinete compartido con carác-
ter metropolitano, que permitiría promover 
el cambio modal hacia VMP en recorridos de 
corta distancia. Además de implantar ordenan-
zas uniformes para el conjunto del Área Me-
tropolitana de Barcelona, lo que facilitaría su 
uso en desplazamientos interurbanos de corta 
distancia.

• Impulsar la divulgación de información prácti-
ca, tanto información relacionada con la nueva 
infraestructura ciclable como datos de despla-
zamientos, uso de la red, prevención, siniestra-
lidad, etc.

Respecto a la calidad de la infraestructura vial —
carriles bici— para estos vehículos, un 83% señaló 
que no está satisfecho con la accesibilidad de la 
red (falta de continuidad, mal diseño, etc.), y que 
esos defectos de la red vial les difi culta el cumpli-
miento de la normativa en sus desplazamientos. 
Un 85% aseguró encontrarse con frecuencia ve-
hículos parados, estacionados o circulando por el 
carril bici —coches, motos y vehículos de reparto 
comercial— y un 51% destacó la vulnerabilidad que 
les producía la falta de distancia de seguridad por 
parte de otros vehículos.

Mejora de la convivencia 

Según las conclusiones del informe, estos datos 
demuestran que aún queda margen de mejora pa-
ra una integración segura del patinete, así como 
en la ordenación del espacio público para que sea 
más comprensible y fácil de respetar. También se 
observó potencial de mejora en el comportamien-

to de los usuarios de VMP, que siguen reconocien-
do comportamientos de riesgo: el 40% admitió 
que circula más rápido de lo permitido y un 54% 
dijo saltarse los semáforos en rojo si no había otros 
vehículos circulando.
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Uso del VMP y bici en los últimos años
El uso de vehículos de movilidad personal 
incrementa cada año, aún sin superar el uso de 
la bicicleta para realizar los desplazamientos 
cotidianos.

2019 2020 2021 2022

●  NO CONOCEN     ●  CONOCEN

El 85% de los usuarios
valora negativamente

que no exista un servicio de sharing
en Barcelona y el área metropolitana.

●  BICI EN DESPLAZAMIENTOS INTERNOS
●  VMP EN DESPLAZAMIENTOS INTERNOS

17
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33
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Edad: 16-35 años (81%).

Ocupación: trabajadores y estudiantes.

Desplazamientos:
2,5 viajes diarios de media.
• Por trabajo (54% accesos,
    28% urbano).
• Por ocio (26% accesos,
    52% urbano).
• Mixto (20% accesos,
    20% urbano).

Preocupaciones:
ruido y calidad del aire.

Se pasaron al VMP: la mayoría cambiaron por ahorro 
(58%), rapidez (45%) y facilidad de aparcamiento 
(42%). Un 38% abandonó el transporte público.
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Conocimiento y 
respeto de la normativa
El 23% admite no conocer la 
normativa de circulación de los VMP.

Cumplimiento de la velocidad de los 
usuarios de VMP en Barcelona
Un 40% de los usuarios de patinete admite circular 
superando la velocidad permitida.

Uso de acera si no hay carril bici

Llevar pasajero

Uso permitido de acera en algunos casos

20%

80%

87%

40%

13%

60%

Límite de
velocidad
10 km/h

Límite de
velocidad
10 km/h

Avda. Diagonal 
Carril bici/calzada

(Girona / Bailèn y
Caravel·la la Niña / Entença)

Trav. Gràcia
Carril bici/calzada

(Sardenya / Marina)

Acceso BCN
Paseo compartido

(Esplugues /
av. Diagonal)

Límite de
velocidad
25 km/h

78%
10-20 km/h

84%
<25 km/h

18%
<10 km/h

4%
>20 km/h

78,7%
10-20 km/h

0,5%
<10 km/h

16%
>25 km/h

20,8%
>20 km/h

FUENTE: EMEF (ENCUESTA DE MOVILIDAD EN DÍA LABORABLE). EN UN DESPLAZAMIENTO SE 
CONSIDERA EL PRINCIPAL MEDIO UTILIZADO ENTRE TODAS LAS ETAPAS DE UN VIAJE (POR 
EJEMPLO: ANDAR DESDE CASA, SUBIR AL METRO, CAMINAR HASTA EL DESTINO)

¿Cómo son los usuarios de VMP?
Perfi l del usuario medio de VMP en la 
ciudad de Barcelona y sus accesos.



Programa europeo Green NCAP sobre
el impacto ambiental de los vehículos

Análisis de la 
sostenibilidad de 
los automóviles 
en todo su 
ciclo de vida

El RACC participa en el programa europeo Green 
NCAP, que evalúa las emisiones y efi ciencia ener-
gética de diferentes modelos de automóviles 
disponibles en el mercado. El objetivo princi-
pal de esta iniciativa es proporcionar informa-
ción independiente y rigurosa a los usuarios 
sobre el impacto ambiental de distintos mode-
los de automóvil e incentivar a los fabricantes 
a que desarrollen automóviles más efi cientes y 
sostenibles.

Los análisis de Green NCAP examinan el rendi-
miento de cada modelo en condiciones reales de 
circulación, mediante pruebas mucho más estric-
tas que las exigidas legalmente para su homologa-
ción en la Comunidad Europea. Esta metodología 
se complementó en el 2022 con el análisis del im-
pacto ambiental de los vehículos a lo largo de to-
do su ciclo de vida, desde su diseño y fabricación 

hasta su uso y posterior desguace y reciclaje, ofre-
ciendo así una valoración todavía más completa y 
transversal. 

Modelos con mejor 
valoración en el 2023

Las mejores puntuaciones de los cerca de 30 mo-
delos evaluados en el 2023 correspondieron a ve-
hículos 100% eléctricos, encabezados por las cinco 
estrellas —máxima califi cación— conseguidas por 
el ORA Funky Cat (que logró las puntuaciones par-
ciales más elevadas del año), el XPENG G9, el Tesla 
Model S, el MG 5, el Renault Kangoo E-Tech, el BYD 
ATTO 3, el Volkswagen ID.5 y el Nissan Ariya. 

Además, Green NCAP puso en valor la evolución 
conseguida en las energías térmicas de propulsión 
y al fi nal del año dio a conocer los modelos más efi -
cientes en todas las categorías analizadas. Junto 
con el ORA Funky Cat (mejor eléctrico), destaca-
ron los resultados del Opel/Vauxhall Mokka (dié-
sel) o el Škoda Kamiq (gasolina), considerados 
ambos una referencia de los nuevos estándares de 
efi ciencia entre los vehículos de combustible fósil.

Green NCAP es una iniciativa internacional im-
pulsada por administraciones públicas, universi-
dades y clubes de movilidad, y amparada por el 
Programa Europeo de Evaluación de Automóviles 
Nuevos (Euro NCAP). El RACC participa en Green 
NCAP como miembro de la Federación Interna-
cional del Automóvil (FIA), junto con una veintena 
de organizaciones y laboratorios independientes 
europeos.

28

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
01. MOVILIDAD SOSTENIBLE



Primeros premios LCA 
a los modelos con menor 
impacto en su ciclo de vida

El Dacia Spring, el ORA Funky Cat, el Renault Me-
gane E-Tech eléctrico y el Tesla Model 3 fueron los 
cuatro primeros modelos en recibir el premio Li-
fe Cycle Assessment (LCA) de Green NCAP que 
distingue a los automóviles con menor impacto 

climático durante toda su vida útil. Estos premios 
se enmarcan en el desarrollo de una metodología 
complementaria de análisis, que desde fi nales de 
2022 analiza desde la extracción de las materias 
primas para fabricar los componentes del vehícu-
lo hasta el fi nal de su vida útil y su reciclaje. El pre-
mio LCA se otorga únicamente a los vehículos de 
cinco estrellas con emisiones totales de gases de 
efecto invernadero durante su ciclo de vida igua-
les o inferiores a 120 g CO2/km.

El Ora Funky Cat 
logró la puntuación 
más elevada en los 

test Green NCAP 
2023 en efi ciencia 

energética.

29

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
01. MOVILIDAD SOSTENIBLE



El RACC, entidad de referencia en el 
impulso de la movilidad sostenible

Diálogo 
constructivo 
con expertos, 
empresas y 
entidades líderes 

La experiencia en el análisis y la propuesta de me-
joras en el ámbito de la movilidad ha llevado al 
RACC a ser considerada una de las entidades con 
mayor prestigio y credibilidad en este ámbito a 
nivel internacional, nacional y también local. La vi-
sión crítica del Club, aportando siempre propues-
tas de mejora; su papel de defensa de los derechos 
de los usuarios, y la calidad técnica de sus informes 
facilita el diálogo constante con profesionales, 
empresas y entidades que comparten los mismos 
valores, así como la participación del Club en ór-
ganos públicos y privados consultivos vinculados 
a la movilidad. 

Como parte de su actividad como entidad de re-
ferencia en el sector, la sede del RACC acoge a 

lo largo del año encuentros con especialistas de 
gran prestigio vinculados con la movilidad, el ur-
banismo, los transportes, las infraestructuras y la 
sostenibilidad. El objetivo de estas reuniones es 
analizar el impacto y potencial de la movilidad en 
sectores clave para la evolución y el crecimiento 
de la sociedad.

Acuerdos con entidades del sector

En el 2023, el RACC ha renovado su acuerdo con 
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) 
para impulsar acciones que fomenten una movili-
dad sostenible e intermodal, basada en la combi-
nación del uso de diferentes modos de transporte. 
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El nuevo convenio da continuidad a la colaboración 
que las dos entidades suscribieron en el 2021 y que 
ha dado como resultado acciones como el análisis 
de aparcamientos de enlace, la divulgación del uso 
del transporte público o la integración del portal de 
datos abiertos de FGC en las plataformas de movi-
lidad, como la App CityTrips del RACC, entre otras.

También se ha fi rmado la renovación del convenio 
con el Col·legi d’Enginyers de Camins, Canals i 
Ports de Catalunya, que contempla el compromi-
so de seguir impulsando proyectos de valor en las 
áreas de actuación comunes de ambas entidades. 

Como novedad, destaca el acuerdo alcanzado 
con los festivales Sea Otter Europe Costa Brava 

Girona by Continental y Euro Mobility Festival 
para desarrollar acciones conjuntas que permi-
tan potenciar la movilidad sostenible en el marco 
de estos eventos de referencia en el mundo del 
ciclismo.

Participación en órganos públicos 
por la mejora de la movilidad

El RACC es una de las entidades representadas en 
el nuevo Comité Asesor de Infraestructuras de 
Barcelona, creado en el 2023 para asesorar en es-
ta materia al gobierno de Jaume Collboni, alcalde 
de la ciudad. El Comité está formado por 24 exper-
tos de reconocido prestigio y el RACC está repre-
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Reuniones estratégicas con 
altos directivos del sector

Como institución de referencia en movilidad, el 
RACC también recibe a lo largo del año la visita 
de profesionales de máxima responsabilidad en 
compañías del sector, que permiten al Club estar 
siempre al día de los principales proyectos. En el 
2023 destacan dos visitas vinculadas a la movili-
dad en ferrocarril: el presidente del Consorcio Es-
pañol Alta Velocidad Meca-Medina (CEAVMM), 
Alejandro Colldefors, y el presidente de Renfe, 
Raül Blanco, que se reunieron este año con el Pre-
sidente del RACC, Josep Mateu.

sentado por su Presidente, Josep Mateu. Entre los 
primeros temas tratados fi guran las ampliaciones 
del aeropuerto de Barcelona-El Prat y del Puerto 
de Barcelona, o el debate sobre la movilidad me-
tropolitana en ferrocarril.

A lo largo del año, el RACC también ha participado 
en el Consejo Catalán de la Movilidad, un órgano 
consultivo y asesor, con la asistencia de adminis-
traciones, organismos, corporaciones, entidades 
y sectores sociales vinculados a la movilidad. En 
su reunión de diciembre del 2023, el Consejo apo-
yó por unanimidad el incrementó de las tarifas de 
transporte público después de tres años consecu-
tivos de congelación, ante la necesidad de contar 
con más recursos para hacer frente al incremento 
de servicios y sus costes asociados.

Debates de movilidad

La situación de la movilidad en el área metropo-
litana de Barcelona y su rol como motor social y 
económico fue el tema transversal de los encuen-

tros celebrados en el 2023 con expertos de diver-
sas disciplinas en la sede del RACC, tal como se 
expone en la siguiente página. Iniciados en el 2021, 
estas reuniones contribuyen a generar y compar-
tir conocimiento de gran valor para impulsar un 
debate constructivo. En el 2023, los temas trata-
dos fueron la salud y el medio ambiente urbano, 
la movilidad vinculada al turismo y el tratamiento 
que dan actualmente los medios de comunicación 
a la movilidad, que se ha convertido en un tema in-
formativo prioritario para gran parte de la opinión 
pública. 

Como es habitual, en los encuentros del 2023 par-
ticiparon expertos de gran prestigio en sus respec-
tivos ámbitos, acompañados por el Presidente del 
RACC, Josep Mateu, y el Director del Área de Movi-
lidad, Cristian Bardají. El resultado fueron diálogos 
de gran interés, que destacaron por un riguroso 
planteamiento crítico, una visión a largo plazo y 
por tratar aspectos de gran impacto en el día a día 
de la ciudadanía. El Club da difusión a este tipo de 
acciones a través de su revista corporativa, redes 
sociales y los canales on-line.
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LA MOVILIDAD URBANA Y LA SALUD DE LAS 
PERSONAS. El doctor Bonaventura Clotet, di-
rector del IrsiCaixa y jefe de la Unidad de Enfer-
medades Infecciosas del Hospital Germans Trias 
de Badalona, y el doctor Antoni Trilla, médico del 
Servicio de Medicina Preventiva del Hospital Clí-
nic de Barcelona y decano de la Facultad de Me-
dicina de la UB, debatieron sobre la relación entre 
la movilidad y la salud, sobre la importancia de 
fomentar una movilidad activa y sobre las necesi-
dades de movilidad del colectivo senior. 

LOS RETOS DE MOVILIDAD DEL TURISMO UR-
BANO. Barcelona recibió en el 2023 más de 12 mi-
llones de visitantes, 3,6 millones de ellos de cru-
ceristas. Eduard Torres, presidente de Turisme de 
Barcelona, y Alfredo Serrano, director de CLIA 
(Cruise Lines International Association) en Espa-
ña, analizaron cómo integrar las necesidades de 
movilidad de los turistas con los hábitos de los re-
sidentes, aportando soluciones para minimizar el 
impacto del turismo y ordenar el fl ujo de personas 
en las zonas de mayor afl uencia de visitantes.

LA MIRADA EXPERTA DE LOS MEDIOS DE CO-
MUNICACIÓN SOBRE LA MOVILIDAD. Enric Sie-
rra, director adjunto de La Vanguardia, y Carlos 
Márquez, periodista experto en movilidad de El 
Periódico, explicaron la visión de sus respectivos 
diarios sobre la realidad de Barcelona y su área me-
tropolitana. También expresaron su opinión, con 
puntos de vista complementarios que enrique-
cieron el debate, sobre cómo deberían afrontar la 
ciudad y su entorno sus principales retos de futuro 
en materia de movilidad. 

La valiosa opinión de los grandes expertos
En el 2023 se han celebrado tres debates de movilidad en la sede del RACC con reconocidos 
expertos que han abordado el fenómeno de la movilidad desde perspectivas muy diferentes.
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02.
Movilidad segura
El estudio del repunte de la siniestralidad vial tras 
la etapa extraordinaria de la pandemia, las audi-
torías sobre el riesgo de accidentes en la red vial o 
el análisis de cómo reducir las víctimas de tráfi co 
en el entorno urbano, sobre todo en los colectivos 
más vulnerables, fueron las principales líneas de 
actuación del RACC en el ámbito de la seguridad 
vial. En paralelo, el regreso de la actividad presen-
cial permitió a escolares y jóvenes disfrutar de las 
actividades de formación en movilidad segura, 
sostenible y responsable que ofreció el Club.
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Informes RACC sobre balances 
de accidentalidad

La mejora de la 
siniestralidad vial 
se frena de manera 
preocupante

El RACC monitoriza de forma constante los prin-
cipales indicadores de accidentalidad vial para 
determinar el grado de cumplimiento de los obje-
tivos de mejora previstos y proponer acciones que 
contribuyan a la reducción de la siniestralidad. El 
Club comparte con la Administración y la opinión 
pública todo este conocimiento con informes que 
presenta en momentos clave del año (después de 
Semana Santa, tras el verano y al cierre del año).

Recuperación de la movilidad

Los informes realizados en el 2023, que han ana-
lizado los datos de España, Cataluña y Barcelona, 
han constatado dos tendencias claras: por un lado, 
la plena recuperación de la movilidad tras el perio-
do de pandemia y, por el otro, un preocupante es-
tancamiento en la reducción de la mortalidad en 
vías interurbanas. 

Las 1.145 personas fallecidas en las carreteras de 
España signifi caron una reducción de solo tres per-
sonas respecto al 2022 y superaron en un 4% la ci-
fra alcanzada en el 2019. El conjunto de accidentes 
graves (siniestros mortales y/o con personas hospi-
talizadas) aumentó un 10% y el número de heridos 

graves fue un 12% superior al del 2022. Estos resul-
tados difi cultan de forma clara alcanzar el objetivo 
fi jado por la UE para el 2030: un 50% menos de víc-
timas mortales respecto al 2019, lo que signifi caría 
cerrar el 2030 con solo 551 fallecidos en la carretera, 
la mitad de los registrados el pasado 2023.

En Cataluña, el descenso del número de fallecidos 
fue más acusado que en España. Los 150 fallecidos 
en vías interurbanas del 2023 mejoraron los 160 del 
2022 y también los 175 del 2019, pero el ritmo de re-
ducción sigue siendo también lento para alcanzar 
los objetivos europeos en el horizonte 2030. 

Por último, Barcelona también mejoró la cifra total 
de fallecidos, aunque con la nota negativa de un 
incremento signifi cativo del número de peatones 
muertos.
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Evolución del número de muertos en 
carretera en España 2012-2023 (24 horas)
El repunte de la movilidad tras la pandemia ha propiciado 
un incremento paralelo de fallecidos que aleja de forma 
clara a España de los objetivos fi jados por la UE.
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Objetivo europeo 2020-2030: 551 muertos

Plan de la moto y acceso gradual 
al permiso de conducir

En su informe sobre el balance de siniestralidad vial del 2023, 
el RACC insistió en la necesidad de realizar un esfuerzo para 
alcanzar los objetivos europeos con la meta fi nal de obtener 
cero muertes por accidentes de tráfi co en el 2050. Para lo-
grarlo, el Club recomendó, entre otras propuestas, la elabo-
ración de un plan específi co de seguridad para motociclistas, 
establecer un acceso gradual al carné de conducir con una 
revisión a fondo de la formación de conductores, que debería 
ser continua, y efectuar nuevas inversiones en infraestructu-
ras con alto riesgo de accidentes. Para el RACC es imperativo 
realizar un esfuerzo para revertir la tendencia actual y volver 
a la senda de los descensos signifi cativos de la siniestralidad 
mortal que se lograron en años anteriores.
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Estudio EuroRAP de riesgo de la red vial

Las motos, 
involucradas en un 
44% de accidentes 
mortales y graves

Una de las principales líneas de trabajo del RACC 
para contribuir a la mejora de la seguridad vial es la 
inspección del nivel de riesgo y la calidad de las 
infraestructuras viales. En las últimas dos déca-
das, el Club ha sido pionero en la aplicación de me-
todologías como EuroRAP e iRAP, tanto en carre-
teras catalanas y españolas como en otros países 
de Europa, Asia y América Latina (Francia, Italia, 
la India, Brasil, Perú, Costa Rica, Chile y Argentina, 
entre otros). De este modo, el Club comparte su 
conocimiento y experiencia para mejorar la segu-
ridad de las redes viales en el ámbito internacional.

En el 2023, el RACC presentó los resultados de la 
22.ª edición del estudio EuroRAP (European Road 
Assessment Programme) realizado en más de 

6.300 km en la red vial catalana, que analizó la dis-
tribución de la accidentalidad que se produce en 
las carreteras, señalando los tramos de vía con ma-
yor concentración de accidentalidad por kilómetro 
en función del volumen de tráfi co registrado. En 
esta línea, también identifi ca la concentración de 
accidentes de moto y ciclomotor por kilómetro, así 
como de vehículos pesados. El mapa de riesgo se 
realiza a partir de los datos de los tres años anterio-
res a la fecha de presentación del informe.

LAS MOTOS Y 
CICLOMOTORES 
REPRESENTAN
SOLO UN

2,3% DE LA 
MOVILIDAD TOTAL 
EN CARRETERA.
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El objetivo fi nal es que el usuario disponga de una 
guía de riesgo de las carreteras por las que circula 
y pueda adaptar su conducción a las condiciones 
de la vía. 

Al mismo tiempo, los resultados del estudio de-
berían ser de utilidad para las administraciones 
públicas a la hora de determinar el destino de sus 
inversiones en infraestructuras desde una visión 
que priorizara la mejora en seguridad vial.

Alerta por la elevada 
accidentalidad de motocicletas

La 22.ª edición de EuroRAP en Cataluña señaló 
que en el trienio 2020-2022 los accidentes graves 
y mortales disminuyeron un 7% respecto al trienio 
anterior (2019-2021), mientras que la movilidad 
aumentó ligeramente (0,4%). Estas variaciones 
provocaron que el riesgo descendiera un 7,4% en el 
global de la red vial analizada, que se mantiene en un 
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parámetro defi nido por EuroRAP de riesgo “bajo”, 
aunque el 24% de la red todavía presenta un riesgo 
“alto” y “muy alto” de accidente grave o mortal. 

Frente a la progresiva reducción del nivel de riesgo, 
la edición del 2023 del estudio EuroRAP en las vías 
catalanas puso el foco en los datos de accidenta-
lidad y riesgo de motos y ciclomotores. La princi-
pal conclusión en este punto es que el número de 
motos implicadas en accidentes es mucho mayor 
de lo que correspondería: las motos están involu-
cradas en el 44% de los accidentes de tráfi co con 
víctimas mortales y heridos graves, pese a repre-
sentar únicamente un 2,3% de la movilidad interur-
bana en las carreteras catalanas.

EuroRAP señaló también la elevada concentración 
de los accidentes mortales y graves de moto: los 
diez tramos de mayor riesgo se encuentran en la 
región metropolitana de Barcelona y el 50% de los 
accidentes de mayor gravedad suceden en solo 
el 13,6% de los kilómetros estudiados. Inicialmen-
te, este nivel de concentración debería facilitar la 
aplicación de medidas que contribuyeran a la re-
ducción del riesgo.

Por tipología de vía, destacó que el riesgo de sufrir 
un accidente grave o mortal en una carretera con-
vencional (un único carril por sentido) de la red 
viaria catalana es cuatro veces más elevado que 
en una carretera desdoblada (autopista o autovía).

EuroRAP en España: descenso progresivo del riesgo

En junio del 2023, el RACC publicó los resultados 
de la 19.ª edición del informe EuroRAP en el con-
junto de la Red de Carreteras del Estado (RCE), 
correspondiente al trienio 2019-2021. El estudio 
constató la reducción del número de kilómetros 
con riesgo de accidentalidad “elevado” o “muy 
elevado” al 7,3% de la red analizada, frente al 8,6% 

de la edición anterior. Pese a la mejora, todavía 
queda un total de 1.873 km de riesgo “elevado” o 
“muy elevado”. 

El descenso del número de accidentes con muer-
tos y heridos graves fue más intenso en las vías 
convencionales (un 62%) que en las vías de gran 
capacidad (54%), lo que puede indicar que la re-
cuperación del tráfi co ha sido más intensa en las 
vías de gran capacidad. Pese a ello, el riesgo en las 
carreteras convencionales todavía es tres veces 
mayor que en las autovías y cuatro veces mayor 
que en las autopistas.

Por comunidades autónomas, La Rioja es la que 
tiene un mayor porcentaje de carreteras (19%) 
con riesgo elevado o muy elevado, mientras que 
por provincias, Girona, La Rioja, Lleida, Lugo, 
Huelva y Ourense, con más de un 15% de tramos 
de riesgo “elevado” o “muy elevado” de la RCE, 
superan de largo la media nacional del 7,3%.
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La accidentalidad de las motos en las carreteras de Cataluña
La desproporción entre víctimas mortales y usuarios debería hacer saltar todas las alarmas

Mapa de riesgo de accidentabilidad, junto con los tramos con 
más accidentes de moto y ciclomotor de Cataluña
El plano muestra los 10 tramos viarios de Cataluña que presentan mayor riesgo de accidentes graves 
o mortales, basados en la cantidad y la frecuencia de siniestros producidos durante un periodo 
concreto de tiempo.

●  ACCIDENTES TOTALES MOTO Y CICLOMOTOR     ●  ACCIDENTES GRAVES Y MORTALES DE MOTO Y CICLOMOTOR
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●   TRAMO CON RIESGO DE 
ACCIDENTABILIDAD MUY ALTO

●   TRAMO CON RIESGO DE 
ACCIDENTABILIDAD ALTO

●   TRAMOS CON MÁS ACCIDENTES 
DE MOTO Y CICLOMOTOR
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Foro Barcelona de Seguridad Vial

La infl uencia 
del alcohol y 
las drogas en 
la conducción 
temeraria

Otra de las citas anuales imprescindibles en el ámbi-
to de la seguridad vial es la celebración del Foro Bar-
celona de Seguridad Vial, organizado por el RACC, 
el Ayuntamiento de Barcelona, el Servei Català de 
Trànsit y la Asociación Prevención de Accidentes de 
Tráfi co P(A)T. En el 2023, el Foro Barcelona ha cele-
brado su 29.ª edición, dedicada a debatir sobre la 
infl uencia del alcohol y las drogas en la conducción.

El encuentro planteó este tema como respuesta 
a la elevada presencia del alcohol en conductores 
accidentados en Barcelona. Según datos del 2022, 
volvió a ser la principal causa indirecta de los acci-
dentes de tráfi co en la ciudad: infl uyó en 225 sinies-
tros y se detectaron en controles 14.307 personas 
que conducían bajo los efectos del alcohol o de 
sustancias estupefacientes, una media de 39 al día.

El RACC aboga por el cuidado 
de la salud cerebral

En la inauguración del encuentro intervino el Pre-
sidente del RACC, Josep Mateu, que subrayó la 
importancia de tener presente en todo momento 
el cuidado de la salud cerebral, la prevención y los 

buenos hábitos. El Presidente del Club recordó 
que erradicar el consumo de estas sustancias en la 
conducción contribuiría a una clara reducción del 
número de víctimas en accidentes de tráfi co. 

Las entidades organizadoras del Foro Barcelona 
de Seguridad Vial homenajearon la fi gura de Ole 
Thorson, fallecido en marzo del 2023. Thorson fue 
un referente en el ámbito de la seguridad vial y la 
movilidad desde su trabajo en la Asociación Pre-
vención de Accidentes de Tráfi co (PAT).

42

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
02. MOVILIDAD SEGURA



8:17

Si miras 
el móvil, 
no ves la 
carretera.
¿Eres capaz de conducir sin tocar o mirar
el móvil? Evita la tentación: en un segundo 
puedes perderlo todo. Porque 1 de cada 3 
accidentes es culpa de una distracción. 

Descubre cómo mantener el control
aparcaelmovil.racc.es

APARCA
EL MÓVIL

Campaña promovida por: Con la colaboración de:

“Aparca el móvil”, campaña 
contra las distracciones en 
colaboración con la FIA

Ante la persistencia de las 
distracciones como uno 
de los factores principales 
de accidentalidad —pre-
sente en un 32% de los ac-
cidentes con víctimas mor-
tales en España —, el RACC 
impulsó en el 2023 la cam-
paña “Aparca el móvil”. Los 
objetivos de la iniciativa, 
desarrollada en colabora-
ción con la FIA, fueron con-
cienciar a los conductores 
sobre el peligro de usar el 
móvil mientras se conduce 
y facilitar recursos para re-

cordar cómo evitarlo. Para 
ello, se desarrolló una pá-
gina web con un cuestio-
nario de autocalifi cación 
de comportamientos de 
riesgo y, en función de los 
resultados, un plan perso-
nalizado de prevención de 
uso del móvil al volante. La 
campaña se dirigió a todos 
los perfi les principales de 
conductores: urbanos e 
interurbanos, de todas las 
edades y géneros, y usua-
rios de vehículos particula-
res o profesionales.

UNA MEDIA DE

39 PERSONAS AL 
DÍA SON DETECTADAS 
EN BARCELONA 
CONDUCIENDO BAJO 
LOS EFECTOS DEL 
ALCOHOL O LAS 
DROGAS.
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Concurso “Joves i Mobilitat” (12-18 años)

Las propuestas 
de los jóvenes 
para mejorar la 
seguridad vial 
en bicicleta

“Las bicicletas, los jóvenes y las nuevas movilida-
des” fue la temática central de la 16.ª edición del 
concurso “Joves i Mobilitat”, la actividad principal 
del programa de formación en movilidad desarro-
llado en colaboración con el SCT para jóvenes de 
12 a 18 años. Año a año, se propone una temática de 
actualidad en el ámbito de la movilidad con el obje-
tivo de que los jóvenes desarrollen sus propuestas 
en las diversas categorías del concurso (anuncio 
gráfi co, vídeo para Instagram, proyecto de mejora 
de seguridad vial y proyecto de centro educativo). 

Las temáticas propuestas en las últimas ediciones 
han ido evolucionando hacia una visión mucho 
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más completa y transversal de lo que signifi ca hoy 
la movilidad, condicionada por la profunda trans-
formación de la sociedad y los retos derivados. 
El objetivo fi nal del concurso es promover acti-
tudes y valores de movilidad segura, sostenible y 
responsable.

22.700 participantes en 16 ediciones

De nuevo, la edición del 2023 contó con una ex-
traordinaria participación: se presentaron un total 
de 1.312 trabajos elaborados por 1.166 estudiantes 
de ESO, bachillerato y ciclos formativos de grado 

medio. A lo largo de sus 16 ediciones, el concur-
so ha contado con la participación de cerca de 
22.700 adolescentes de toda Cataluña.

Como es habitual, la entrega de premios se celebró 
en la sede del RACC, con representantes de todas 
las entidades colaboradoras en el concurso: el Pre-
sidente del RACC, Josep Mateu, y el Director Ge-
neral del Club, Xavier Pérez; el conseller de Interior 
de la Generalitat de Catalunya, Joan Ignasi Elena; el 
director del Servei Català de Trànsit, Ramon Lamiel, 
y el director general de Innovación, Digitalización, 
Currículum y Lenguas del Departamento de Edu-
cación de la Generalitat de Catalunya, Joan Cuevas.

Valoración de propuestas 
en favor de las actitudes 
responsables y cívicas 

En su veredicto, el jurado tuvo en cuenta 
aspectos como la originalidad y creati-
vidad de las propuestas, y valoró espe-
cialmente los trabajos presentados que 
incidían en la promoción de actitudes 
responsables y respetuosas que se enfo-
quen a una movilidad limpia y segura para 
todos.

Tres de las principales líneas de trabajo de 
los proyectos presentados en el 2023 fue-
ron la propuesta de iniciativas para mejorar 
y ampliar la red ciclable en el entorno esco-
lar y en la ciudad, las campañas de concien-
ciación sobre las ventajas de ir en bicicleta 
y las iniciativas de formación para enseñar 
a los más pequeños a montar en bicicleta 
con seguridad. 
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Programa “Mou-te bé!” (6-12 años)

Los primeros 
pasos como 
usuarios de la 
movilidad urbana

Junto con “Joves i Mobilitat” (12 a 18 años), el RACC 
también impulsa el programa educativo “Mou-te 
bé!” (¡Muévete bien!), con actividades y propues-
tas de formación dirigidas a niños y niñas de 6 a 
12 años. El programa consta de dos modalidades: 
la actividad presencial “Mou-te bé! On Tour” y la 
plataforma interactiva de formación “Mou-te bé! 
Play & Learn”. Los contenidos de ambas iniciativas 
se revisan y actualizan regularmente para integrar 
y adaptar las últimas tendencias en movilidad in-
dividual, así como los modos de transporte más 
utilizados por los menores.

Más de 1.600 participantes

“Mou-te bé! On Tour” consiste en un juego de roles 
en un circuito de tráfi co, que simula una zona 30 
urbana, en el que los participantes se desplazan 
en diferentes vehículos o bien como peatones. 

Antes de la actividad práctica, los participantes 
reciben una breve formación teórica a cargo de 
educadores del RACC.

Entre las principales novedades del 2023 destacó 
la ampliación del número de poblaciones en las 
que se han realizado estas actividades. En conti-
nuidad con las acciones de años anteriores, el pro-
grama “Mou-te bé!” estuvo presente en la segunda 
edición de la e-Mobility Experience, organizada 
en el Circuit de Barcelona-Catalunya; en la Fiesta 
de la Bicicleta de Barcelona, con su ya tradicional 
circuito junto al Arco del Triunfo de la ciudad; en el 
Día sin Coches, de Badalona, y la Mobilona, fi esta 
de la educación vial de Badalona. Entre las nuevas 
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localidades que han disfrutado por primera vez de 
esta iniciativa destacaron Les Borges Blanques y 
Lloret de Mar, en las que la propuesta de formación 
del RACC se enmarcó en las actividades de la Se-
mana de la Movilidad Sostenible organizadas por 
los respectivos ayuntamientos. En total, más de 
1.600 niños y niñas participaron en estas activida-
des presenciales en el 2023.

Y también on-line

 Como complemento a los programas educativos 
en movilidad, el Club puso en marcha hace años 
“Mou-te bé! Play & Learn”, un juego interactivo 

gratuito de formación en movilidad y seguridad 
vial pensado especialmente como herramienta 
para que los educadores enseñen educación vial 
en las aulas. Su planteamiento está vinculado al 
desarrollo curricular de educación primaria y se 
adapta al principio general de esta etapa de pre-
parar a los alumnos para dar respuestas innova-
doras en una sociedad cambiante y en constante 
evolución. 

Aunque está pensado para su trabajo en el aula o 
en el ámbito familiar, también se realizan jornadas 
presenciales con demostraciones de la actividad. 
En los últimos tres años se han realizado más de 
199.000 ejercicios on-line. 
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03.
Movilidad del futuro
El progreso de la movilidad está condicionado 
por el desarrollo tecnológico, la concienciación 
en sostenibilidad y otros muchos factores que 
exigen sinergias transversales de empresas y 
entidades de ámbitos muy diversos y la colabo-
ración público-privada a todos los niveles. De 
acuerdo con esta necesidad, el RACC participa 
de forma activa en los principales foros de deba-
te e investigación sobre la movilidad del futuro, 
con un papel relevante en ferias y jornadas de re-
levancia internacional, y se implica en proyectos 
europeos de I+D+i junto a organismos y compa-
ñías referentes del sector.
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Foros de debate internacionales 

La visión experta 
del RACC sobre 
los hábitos y las 
necesidades de 
los usuarios

Los foros internacionales en el ámbito profesio-
nal de la movilidad constituyen espacios muy va-
liosos de intercambio de conocimiento, especial-
mente en el momento actual, en el que el sector 
de la movilidad se encuentra en plena transfor-
mación, consolidado como uno de los principales 
motores de crecimiento y progreso social y eco-
nómico. Esta consideración, que está generando 
cambios profundos en los hábitos de movilidad 
de los usuarios a corto plazo, especialmente en 
el ámbito metropolitano, ha llevado a la reciente 
creación de nuevos eventos internacionales que 
coinciden en abordar la movilidad desde una 
visión transversal, con participación de compa-
ñías, entidades y profesionales de especialidades 
muy diversas. 

Como entidad de amplia experiencia y reconocido 
prestigio en el ámbito europeo en la investigación 
de la movilidad, el RACC participa activamente en 
estos foros internacionales, tanto de forma directa 
como a través del Mobility Institute, la plataforma 
impulsada por el RACC y Deloitte para el análisis 
de los nuevos modelos de movilidad desde la co-
laboración y las relaciones empresariales e institu-
cionales. En ambos casos, el Club destaca por su 
conocimiento en la interpretación de los hábitos 
y las necesidades de los usuarios. Al mismo tiem-
po, la participación en estos encuentros permite al 
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RACC mantenerse siempre al día de la evolución 
del sector y anticipar futuras tendencias. 

Entre los eventos celebrados en el 2023 desta-
can, por su relevancia y repercusión internacional, 
la tercera edición del Tomorrow Mobility World 
Congress (TMWC) en Barcelona y la segunda edi-
ción del Global Mobility Call en Madrid. Además, el 
RACC estuvo también presente en la UITP Global 
Public Transport Summit, el foro más relevante so-
bre transporte público en el mundo, de carácter 
bienal, celebrado en esta ocasión en Barcelona.

Tomorrow Mobility 
World Congress: la 
centralidad del usuario

El Tomorrow Mobility World Congress (Barcelona, 
del 7 al 9 de noviembre) terminó de consolidarse 
como un acontecimiento global centrado en los 
nuevos retos de la movilidad urbana. La cita, cele-
brada en el marco del Smart City Expo World Con-
gress, contó con la participación de 1.106 exposi-
tores y 25.300 asistentes. El RACC es uno de los 
miembros del consejo asesor e industry partner del 

Presidentes y 
CEOs de clubes 
de Dinamarca, 

Noruega, Finlandia, 
Islandia y Suecia, 

de visita en la sede 
central del RACC.

51

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
03. MOVILIDAD DEL FUTURO



congreso, impulsado por Fira de Barcelona y la EIT 
Urban Mobility. Como es habitual, representantes 
del Club participaron en diferentes debates del 
congreso para abordar cuestiones como la descar-
bonización de la movilidad o las herramientas de 
planifi cación del transporte, entre otras. 

Además, organizó una sesión propia a través del 
Mobility Institute bajo el título de “El usuario siem-
pre tiene la razón: cómo reparte su gasto en trans-
porte y cómo se mueve en Madrid y Barcelona”, 
que debatió sobre las similitudes y particularida-
des en las tendencias de movilidad en ambas áreas 
urbanas y sobre el gasto asociado al transporte de 
sus ciudadanos. 

La jornada contó con la intervención inicial del 
Presidente del RACC, Josep Mateu, seguida de la 
presentación de los últimos resultados del “Baró-
metro de la Nueva Movilidad”, la encuesta de me-
dición continua que realiza el Mobility Institute en 
las dos ciudades. 

Por último, se celebró una mesa redonda con los 
principales dirigentes de compañías y asociacio-

nes del sector: Ganvam, Asociación Española de 
Renting de Vehículos (AER), FreeNow y Movento. 

Global Mobility Call: el reto de 
las zonas de bajas emisiones

En la segunda edición del Global Mobility Call (Ma-
drid, del 24 al 26 de octubre), el Club organizó la se-
sión “Zonas de bajas emisiones (ZBE): un reto más 
social que tecnológico”, en la que se presentó el es-
tudio realizado por el RACC junto a Zurich Seguros 
para conocer la opinión de los ciudadanos de Bar-
celona y Madrid sobre sus respectivas ZBE. Entre 
los temas tratados, destacó la necesidad de mejo-
rar la información que las administraciones ofrecen 
a los usuarios sobre los objetivos, la implantación y 
el funcionamiento de las ZBE y la conveniencia de 
disponer de una normativa unifi cada entre muni-
cipios de una misma área metropolitana. 

El Global Mobility Call, evento dedicado a la movili-
dad sostenible organizado por IFEMA y Smobhub, 
cerró esta segunda edición con más de 8.000 visi-
tantes presenciales.

El RACC, 
protagonista 
en grandes 
encuentros 
internacionales 
de movilidad.
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REUNIÓN CON LA FIA EN BAR-
CELONA. El Presidente del RACC, 
Josep Mateu, se reunió con el se-
cretario general de Movilidad de la 
Federación Internacional del Auto-
móvil (FIA), Jacob Bangsgaard, en 
el marco del Smart City Expo & To-
morrow Mobility World Congress de 
Barcelona. Por su parte, el Director 
General del RACC, Xavier Pérez, el 
Director de Movilidad del Club, Cris-
tian Bardají, y el Director de Seguri-
dad Vial de la FIA, Stefano Ammirati, 
participaron en una jornada dedica-
da a la evolución de la movilidad res-
pecto a la seguridad vial y la sosteni-
bilidad en el ámbito urbano.

VISITA LA UITP, FORO INTERNACIONAL SO-
BRE TRANSPORTE PÚBLICO. Entre las ferias 
internacionales con presencia del RACC des-
tacó también la UITP Global Public Transport 
Summit, el foro bienal de más referencia sobre 
el transporte público mundial, celebrado en el 
mes de junio en Barcelona. Una representación 
del Club visitó la exposición y mantuvo contac-
tos profesionales con expertos del sector para 
conocer las últimas tendencias y soluciones pa-
ra mejorar la agilidad, efi ciencia y sostenibilidad 
de los servicios de transporte público. El RACC 
también participó en la mesa redonda “¿De 
quién es el usuario?”, organizada por el Mobility 
Institute y en la que se hizo hincapié en la nece-
sidad de adaptar los servicios y los diferentes 
modos de transporte a una demanda ciudadana 
que se encuentra en plena evolución.

Reuniones y visitas de dimensión internacional
La actividad del Club en el Área de Movilidad inlcuye cada año encuentros profesionales al más alto 
nivel internacional. Entre los celebrados en el 2023 destacamos los dos siguientes
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Iniciativas internacionales de 
innovación en movilidad

Implicación 
en proyectos 
europeos desde 
la colaboración 
público-privada

La participación en proyectos internacionales es 
otra de las líneas de trabajo principales que de-
sarrolla el RACC para contribuir al desarrollo de 
nuevos modos de movilidad más seguros, efi -
cientes y sostenibles. Muchas de estas iniciativas 
se constituyen en forma de proyectos impulsados 
por consorcios público-privados, con apoyo de 
fondos de la Comisión Europea, en los que parti-
cipan compañías e instituciones de sectores de 
actividad muy diversos. La metodología de traba-
jo colaborativa y transversal se confi gura como la 
solución más efectiva y rentable ante la creciente 
complejidad del sector y el elevado coste de inves-
tigación y desarrollo de determinadas soluciones 
tecnológicas.
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El RACC participa simultáneamente en varios 
proyectos internacionales, a los que aporta me-
todologías propias de análisis de la movilidad de 
reconocida efi cacia, así como su capacidad para 
conocer las necesidades reales de los ciudada-
nos y para probar la efi cacia de las soluciones 
desarrolladas. Los proyectos con participación 
del Club en el 2023 abordaron temas tan diver-
sos como la conducción autónoma (Hi-Drive), 
la concienciación de los usuarios en una con-
ducción más respetuosa con el medio ambien-
te (MODALES), la aplicación de la tecnología 
en la gestión de fl otas y del tráfi co (IN2CCAM) 
o el análisis de las infraestructuras de movilidad 
de los puertos para mejorar su sostenibilidad 

(PIONEERS Ports). A continuación, se detallan 
las principales actividades de estos proyectos 
en el último año:

HI-DRIVE Entre los proyectos más activos del 
2023 destaca Hi-Drive, iniciado en julio del 2021 
con fi nanciación del programa Horizon 2020 y 
desarrollado por un consorcio formado por 40 so-
cios. Su objetivo principal es analizar la robustez y 
fi abilidad de las funciones de conducción auto-
matizada conectada (CAD, Connected Automa-
ted Driving), que deben permitir avanzar del nivel 
3 al nivel 4 de conducción autónoma. 

El nivel 3 corresponde a una automatización con-
dicionada (el conductor debe estar atento para 
intervenir en cualquier momento y activar la con-
ducción manual), mientras que en el nivel 4 el co-
che está preparado para reaccionar por sí mismo 
y sin intervención humana ante cualquier situa-
ción, imprevisto o fallo. En el 2023, Hi-Drive lanzó 
una campaña para concienciar a los usuarios sobre 
las diferentes funciones de asistencia al conductor 
y de conducción automatizada que ofrecen los ve-
hículos actuales (véase el recuadro en página 57).

Para alcanzar su objetivo, Hi-Drive trabaja en la 
evaluación de las condiciones de funcionamien-
to de un vehículo autónomo (conocidas bajo las 
siglas ODD, del inglés Operational Design Do-
mains), en distintos escenarios (urbanos, vías rá-
pidas o espacios transfronterizos) y considerando 
las distintas culturas de conducción que existen 
en Europa. Para ello, en el proyecto participan fa-
bricantes de automóviles, compañías ingenieras, 
institutos de investigación y clubes de servicios 
de movilidad de toda Europa, entre ellos el RACC. 

MODALES El 12 de mayo del 2023 se celebró en la 
sede de ERTICO ITS Europe en Bruselas el evento 
fi nal del proyecto MODALES (MOdify Driver’s be-
haviour to Adapt for Lower EmissionS), iniciado 
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en el 2019 y fi nanciado por el programa Horizon 
2020 de investigación e innovación de la UE. A lo 
largo de 45 meses, las 14 organizaciones europeas 
participantes en la iniciativa han trabajado en el 
diseño y la implantación de recursos para formar 
a los usuarios en una conducción más sostenible, 
incluyendo campañas de sensibilización y una 
aplicación de servicios de asistencia al conductor. 

En el evento de cierre del proyecto, los miembros 
del consorcio presentaron los resultados y las re-
comendaciones en las cuatro áreas de enfoque 
abordadas: conductor, retrofi ts, diagnóstico a 
bordo (OBD) e inspección. El RACC ha partici-
pado en MODALES como representante de las 
organizaciones de conductores, junto con la FIA, 
además de aportar su experiencia en el análisis y 

la concienciación sobre la conducción efi ciente 
y sostenible.

IN2CCAM Uno de los proyectos en continuidad es 
IN2CCAM, iniciado en el 2022 con el objetivo de 
desarrollar, integrar y poner en práctica servicios 
innovadores de CCAM (“Movilidad Cooperativa, 
Conectada y Automatizada”, por sus siglas en 
inglés) en sistemas de gestión de fl otas y del tráfi -
co. Este objetivo se materializa en el desarrollo de 
nuevos conceptos de movilidad para pasajeros y 
mercancías más saludables, seguros, accesibles, 
sostenibles, rentables y sensibles a la demanda. 
Para ello, aborda tres retos principales: la actua-
lización de infraestructuras físicas; el uso y la ac-
tualización de nuevas infraestructuras digitales, y 
la propuesta de infraestructuras operativas ade-

Los puertos son 
pequeñas ciudades 
que precisan planes 
de movilidad 
efi cientes y ágiles.

56

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
03. MOVILIDAD DEL FUTURO



cuadas. IN2CCAM es un proyecto fi nanciado por 
el programa de inversión Horizonte Europa de la 
Comisión Europea y cuenta con la participación de 
22 socios de 10 países.

El RACC participa en  esta iniciativa en el campo de 
la investigación de las necesidades, percepciones 
y expectativas de los usuarios sobre el ecosistema 
CCAM, y en actividades de comunicación y difu-
sión. Como parte de esta responsabilidad, el Club 
organizó una sesión especial en el Tomorrow Mo-
bility World Congress (TMWC) en Barcelona para 
presentar los objetivos del proyecto. La jornada 
estuvo moderada por el director técnico del Área 
de Movilidad del Club, Christoph Vollath, y entre 
los temas tratados destacó el análisis del estado 
de avance de la movilidad autónoma en Europa. 
También se debatió sobre cómo superar las bre-
chas en la infraestructura física, digital y organiza-
tiva, además de intercambiar conocimientos de 
valor sobre la integración de CCAM en el sistema 
de movilidad actual.

PIONEERS PORTS En el 2023 también continuó 
el desarrollo de PIONEERS Ports, lanzado a fi nales 
del 2021 con subvención de los fondos europeos 
Horizon 2020.

Su objetivo es impulsar la innovación en las activi-
dades portuarias para reducir emisiones y asegu-
rar la competitividad de estas infraestructuras me-
diante una gestión ambientalmente sostenible. 
El proyecto reúne a cuatro grandes puertos euro-
peos de características muy diversas —Barcelona, 
Amberes (Bélgica), Venlo (Holanda) y Constanza 
(Alemania)—, que comparten el compromiso de 
alcanzar los objetivos ambientales y socioeco-
nómicos de la Unión Europea. El RACC colabora 
con el Puerto de Barcelona en una investigación 
sobre cómo mejorar la accesibilidad de los usua-
rios a sus instalaciones con modos de transporte 
sostenibles. 

Campaña europea 
de formación sobre 
conducción autónoma

El proyecto Hi-Drive lanzó en noviembre 
del 2023 una campaña de formación sobre 
conducción autónoma a usuarios en 11 paí-
ses europeos. El objetivo es dar a conocer 
las funciones de asistencia al conductor y 
de conducción automatizada que existen 
actualmente para rectifi car conceptos 
erróneos que pueda tener la ciudadanía. 
Mediante el conocimiento de estos dis-
positivos, también se pretende fomentar 
prácticas de conducción segura y defen-
der los benefi cios de los vehículos auto-
matizados. La campaña se ha traducido a 
10 idiomas y se desarrollará hasta octubre 
del 2024, con la participación de clubes de 
automoción y movilidad de la Región I (Eu-
ropa, África y Oriente Medio) de la FIA, en-
tre ellos, el RACC.
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04.
Mobility Institute
La labor de investigación, análisis y debate del Mo-
bility Institute, la plataforma colaborativa impulsa-
da por el RACC y Deloitte, adquiere más valor ante 
el creciente impacto de la movilidad en la actividad 
económica y el progreso social. Los recursos y con-
tenidos exclusivos del Mobility Institute facilitan a 
las más de 50 empresas y entidades públicas y pri-
vadas adheridas acceder a conocimientos actuali-
zados para una interpretación más precisa del en-
torno y una mejor toma de decisiones.
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PLATAFORMA DE CONOCIMIENTO

Un referente 
en el análisis de 
las tendencias 
de movilidad

Creado en el 2019 por el RACC con la colaboración 
de Deloitte, la misión del Mobility Institute es ge-
nerar y compartir conocimiento sobre movilidad 
con el objetivo de identifi car y compartir oportu-
nidades de mercado para las empresas y entida-
des adheridas. En línea con el momento actual de 
evolución y creciente infl uencia socioeconómica 
de la movilidad, la actividad del Mobility Institute 
en el 2023 estuvo marcada por la gran diversidad 
de temas tratados y por la consolidación de los di-
versos canales de relación con agentes del sector. 

Mobility Talks: espacios 
de debate y refl exión 

Entre las actividades exclusivas para los miembros 
destacan los Mobility Institute Talks, un ciclo de 
encuentros monográfi cos que fomentan el deba-
te sobre las principales tendencias de movilidad 
y que, al mismo tiempo, desarrollan entornos de 
networking y colaboración entre los asistentes. 

A lo largo del 2023 se celebraron un total de cuatro 
sesiones. Junto con las mesas redondas celebra-
das en el marco de los principales eventos del sec-
tor (UITP Global Public Transport Summit, Global 
Mobility Call y Tomorrow Mobility World Congress, 

desarrollados en el capítulo anterior), destacó el 
encuentro “Mejorando el transporte público des-
de la experiencia de usuario”. 

Esta jornada se celebró en el salón de actos del De-
partamento de Territorio de la Generalitat de Cata-
lunya y contó con la participación de los máximos 
representantes de los operadores de transporte 
público de Barcelona y Madrid (ATM, TMB, EMT 
Madrid, Metro Madrid, TRAM, Renfe, FGC, Moven-
tis, Sagalés y TUSGSAL). El acto se dividió en dos 
mesas redondas: “El transporte público dentro de 

El Mobility Institute 
organizó la mesa 
redonda “¿De quién 
es el usuario?” en la 
UITP Global Public 
Transport Summit.
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Seguimiento constante 
de los hábitos y las 
tendencias de movilidad

Entre las herramientas de análisis que desarrolla el Mobili-
ty Institute destaca el Barómetro de la nueva movilidad. Se 
trata de una encuesta de medición continua, basada en la 
realización de encuestas mensuales a ciudadanos de Bar-
celona, Madrid y sus primeras coronas metropolitanas, con 
una base demoscópica que supone más de 15.000 encues-
tas anuales entre ambas ciudades. Los resultados del 2023 
confi rmaron el incremento de los usuarios del transporte 
público. Destacó también la mejora de la valoración que 
otorgan los ciudadanos de Madrid a su medio de transporte 
habitual frente al empeoramiento en Barcelona o la tenden-
cia a la baja en ambas ciudades en la intención de compra 
de un coche en los próximos 12 meses. Ambas ciudades 
muestran una evolución y unos porcentajes de uso similares 
en el uso del transporte público, aunque la movilidad activa 
tiene una presencia signifi cativamente mayor en Barcelona.

La evolución del transporte público 
y privado en Barcelona y Madrid

SE HAN CELEBRADO

29 MOBILITY TALKS
EN FORMATO PRESENCIAL 
O WEBINAR DESDE
LA CREACIÓN DEL 
MOBILITY INSTITUTE
EN EL AÑO 2019.

●  TRANSPORTE PÚBLICO     ●  MOVILIDAD ACTIVA
●  TRANSPORTE PRIVADO     ●  OTROS Y NS/NC

2022 2023

BARCELONA

2022 2023

MADRID

45,7%

20,9%

30,2%

48,6%

20,0%

28,3%

45,1%

12,9%

38,4%

48,5%

13,2%

35,0%
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las ciudades” y “El transporte público de acceso a 
la ciudad”.

Más contenidos exclusivos

En su vocación de análisis de las tendencias de movi-
lidad, el Mobility Institute realiza informes monográ-
fi cos que estudian en profundidad temas de interés. 
Los tres informes publicados en el 2023 fueron:

• “El transporte público y la experiencia de usua-
rio”, que estudió el customer journey de los usua-
rios de transporte público.

• “Evolución del gasto familiar en transporte en 
España (2018-2022)”, con el análisis del pre-

supuesto que dedican las familias a la movili-
dad obligada y por ocio en distintos medios de 
transporte. 

• “Planifi cación y operación en el transporte ur-
bano”, guía de herramientas elaborada con la co-
laboración de NOMMON y AIMSUN para ayudar 
a los usuarios no avanzados en la planifi cación y 
operación en el transporte urbano.

Además, los miembros adheridos al Mobility Ins-
titute han recibido también regularmente otras 
modalidades de informes: InnoFlash, con el análi-
sis de una tendencia o tecnología puntera; el bole-
tín mensual de noticias InfoMobility, y las Mobility 
Pills, que analizan una temática de actualidad en 
formato pregunta-respuesta (Q&A).

Mobility Co� ees, charlas inspiradoras con profesionales de referencia

En el 2023 también se dio un importante impulso 
a los Mobility Institute Co� ee, un formato alter-
nativo de refl exión sobre los retos del sector. En 
estos encuentros, el director del Área de Movili-
dad del RACC, Cristian Bardají, conversa de for-
ma relajada con profesionales 
de referencia que comparten su 
opinión sobre la evolución de la 
movilidad, pero también explican 
su experiencia profesional desde 
una visión más humana y cerca-
na. Los invitados a estas charlas a 
lo largo del año fueron Mónica de 
Oriol, fundadora y presidenta de 
Net4Things; Pere Calvet, direc-
tor general de Ferrocarrils de la 
Generalitat de Catalunya (FGC); 
Christian Barrientos, director ge-

neral de Abertis Mobility Services (AMS); Fredrik 
Hjelm (foto), cofundador y director general de 
VOI Technology; Josep Martínez Vila, consejero 
delegado de Saba Group, y Michel Kisfaludi, direc-
tor general de Europcar Mobility Group en Iberia.
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Una amplia y prestigiosa representatividad
Organismos públicos, empresas privadas y asociaciones profesionales, tanto de ámbito nacional 
como internacional, de sectores económicos muy diversos, forman parte del Mobility Institute, 
aportando a esta plataforma colaborativa una representatividad muy amplia que refl eja la enorme 
transversalidad que implica la movilidad actual.
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Comisiones y órganos de participación

FIA (Federación Internacional del Automóvil). 
El RACC es miembro de pleno derecho desde 
el 1997 y participa activamente en sus órganos 
de gobernanza. Forma parte del Euroboard y 
su grupo coordinador, así como de los grupos 
de trabajo técnicos, legales y de transporte y 
movilidad. Además, preside la Mobility Services 
Commission y también es miembro de la 
Mobility Policy Commission.

iRAP (International Road Assessment 
Programme). El RACC es miembro de iRAP, el 
programa general de evaluación de carreteras 
(RAP) en todo el mundo que trabaja para salvar 
vidas estableciendo mapas de riesgo de la red 
vial en distintos países del mundo.

DGT (Dirección General de Tráfi co). En este 
organismo, dependiente del Ministerio del 
Interior, el RACC participa como miembro en 
el Consejo Superior de Tráfi co, Seguridad Vial 
y Movilidad Sostenible, órgano de consulta 
y participación creado en el 2015. También 
participa en grupos de trabajo específi cos 
sobre auxilio en carretera y sobre motocicletas y 
ciclomotores.

Departament de Territori (Generalitat 
de Catalunya). El RACC mantiene una 
participación activa en cinco organismos 
dependientes de este departamento del 
gobierno catalán que versan sobre temáticas 
muy diversas, vinculadas todas ellas a la 
movilidad, las infraestructuras y la seguridad 
vial: el Consell de la Mobilitat; la Mesa de 
Trabajo sobre el nuevo marco concesional del 
transporte público por carretera; el Grupo de 
Trabajo sobre la determinación de criterios de 
los estudios de movilidad vial; la Comisión de 
Coordinación Aeroportuaria, y la Mesa de la 
Bicicleta.

64

MEMORIA ANUAL ÁREA MOVILIDAD RACC 2023
05. COMISIONES Y ÓRGANOS DE PARTICIPACIÓN



Comisiones y órganos de participación
El RACC contribuye a una movilidad más segura y sostenible desde su vinculación a comisiones y 
órganos de participación de referencia en el ámbito de la movilidad que dependen de entidades 
públicas y privadas, tanto en el ámbito internacional como nacional y local.

ERTICO. El RACC es miembro, desde el 2002, 
de la organización europea para la implantación 
de los sistemas inteligentes de transporte 
(ERTICO) y participa en dos de sus órganos de 
gobernanza y estrategia, el Supervisory Board y 
el Strategy Committee. 

CARNET (Cooperative Automotive Research 
Network). Es un hub abierto a la cooperación 
industrial y académica que investiga sobre la 
conducción autónoma. El RACC participa en un 
grupo de trabajo y es partner institucional.

Departament d’Acció Climàtica, Alimentació 
i Agenda Rural (Generalitat de Catalunya). El 
RACC forma parte de la Mesa Social, dedicada al 
cambio climático.

Servei Català de Trànsit (Generalitat de 
Catalunya). El Club aporta su experiencia en la 
Comisión Catalana de Tráfi co y Seguridad Vial, 
en el grupo de trabajo específi co dedicado a 
la seguridad vial de motocicletas y en el Pacto 
Nacional por la Movilidad Segura y Sostenible.
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Comisiones y órganos de participación

ITS España. El objetivo de ITS España es asociar 
los sectores público, privado y académico 
relacionados con los sistemas inteligentes de 
transporte para hacer más segura, sostenible y 
efi ciente la movilidad de personas y mercancías 
en todos los medios de transporte. El RACC 
forma parte del Consejo Directivo. 

AMB (Àrea Metropolitana de Barcelona). El 
Club es miembro del Consejo de Movilidad del 
AMB, un órgano consultivo que aglutina a todos 
los agentes sociales de la metrópolis implicados 
en la movilidad. Su objetivo es asentar unas 
bases sólidas y consensuadas para hacer 
realidad una movilidad metropolitana más 
limpia y sostenible.

Consell General de Cambres de Catalunya. 
El RACC ha ocupado la vicepresidencia de la 
Comisión de Ordenación del Territorio como 
órgano consultivo a lo largo del mandato 
2019-2023.

Cambra de Comerç de Barcelona. El RACC ha 
presidido en el período 2019-2023 la Comisión 
de Infraestructuras y Transporte, de carácter 
consultivo y centrada en la ordenación del 
territorio, la planifi cación de infraestructuras, 
y el défi cit de inversión y gestión y fi nanciación 
pública, priorizando los estudios y actividades 
en la red vial de altas prestaciones, Cercanías y el 
Corredor Mediterráneo, puertos y aeropuertos 
y el transporte interurbano de viajeros y 
mercancías. 
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Comisiones y órganos de participación

ATM (Autoritat del Transport Metropolità de 
Barcelona). El RACC forma parte del Consejo de 
la Movilidad, órgano de consulta y participación 
cívica y social respecto del funcionamiento del 
sistema de transporte público colectivo y de la 
movilidad.

Ajuntament de Barcelona. El Club participa 
en cinco organismos dependientes del 
gobierno municipal: el Pacto por la Movilidad, 
el Consell de Ciutat, el Consell d’Innovació 
Pedagógica, la Mesa contra la Contaminación 
del Aire y el recién creado Consejo Asesor de 
Infraestructuras. 

Foment del Treball Nacional. Como miembro 
del Foro Energía y Empresa de Foment, el RACC 
aporta la visión de la movilidad y su impacto 
en el sector energético, especialmente en la 
implantación del vehículo eléctrico. El Foro 
constituye un espacio de encuentro para la 
difusión y el intercambio de experiencias sobre 
el sector energético en la empresa, entendido 
como elemento de gestión, competitividad 
económica y progreso social. 

Ajuntament de Badalona. El RACC es miembro 
de la Comisión del Plan de Seguridad y 
Educación Vial de la ciudad.

Ajuntament de Sant Cugat del Vallès. El Club 
forma parte de la Mesa de Movilidad para 
mejorar la calidad del aire y fomentar una 
movilidad saludable.
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